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1 项目范围

1.1 编写目的

描述软件的功能、性能和用户界面，使用户了解到如何使用该软件。预期参

考人员包括用户、测试人员、开发人员、项目管理者、其他质量管理人员和需要

阅读本报告的相关人员。

1.2 适用范围

软件系统名称：校友管理系统

项目提出者：学生事务处

用户：校友会工作人员及校友

1.3 定义

术语和缩写 解释 备注

1.4 参考资料

无

2 用途

2.1 功能

在校友综合服务管理系统的基础上，搭建一个基于微信公众号的移动端平
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台。搭建移动端平台将方便校友实时获取相关的校友服务，同时方便工作人员多

渠道收集校友信息。

校友身份认证

可根据需要设计校友身份认证的表单样式。将校友填写的信息与数据库自动

匹配进行审核，无法匹配的由工作人员进行手动审核。可向审核通过的校友发送

信息，提示校友成功认证校友身份。

校友信息

“校友综合服务管理系统”的用户可以依据权限查看校友信息数据，即校友

的姓名、联系方式等详细信息。

热门活动

显示所有在平台发起的活动，包括活动基本信息、活动报名信息、活动掠影

等信息，活动可以置顶设置。

校友社区

校友社区的功能包括创建社群、加入社群、发起活动和参与活动。根据校友

总会、地方校友会、院系校友会、专业分会的类别创建各个社群；成功认证身份

的校友可以申请加入社群；发起活动中可自定义设计活动介绍页面的表单样式；

支持表单导出功能。

联系我们

介绍校友总会的组织机构、联系方式和办公地址，以及各个校友分会及其负

责人、QQ 群号。

校园导航

提供校内全貌导航。

个人中心

校友可以完善个人信息，包括姓名、常用联系方式等，系统可以自动生成”

再次审核“提醒管理员后台更新校友信息。查看和管理我所有报名和发起的活动、

加入和管理的社区等。

2.2 性能

系统 7*24小时运行，系统功能满足 500人同时在线访问，支持 50人并发访
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问，平均响应时间小于 2秒，最大响应时间不超过 10秒。

2.3 安全保密

系统充分考虑平台的安全性，平台具有严格的权限控制，采用集中统一授权

机制，将用户按一定的级别分类，可设置不同级别的用户访问、管理访问相关功

能。用户身份鉴别成功后，当其空闲操作的时间超过规定值时，要求重新进行身

份鉴别，当用户身份鉴别尝试失败次数达到规定次数后，对该用户进行锁定，只

能由平台安全管理员进行解锁。能够实现提供基于角色的访问控制的权限管理，

并提供相应系统实现说明。

系统使用认证机制确保数据交换接口的安全性，保证系统数据安全。

在系统架构设计、系统软硬件平台选择以及应用系统开发上充分考虑安全需

求，保证系统运行安全可靠，主要包括密码设置强度与多次验证锁定、Web应用

防火墙、附件检查、脚本过滤、防篡改机制、IP 地址访问控制、防 SQL注入式

攻击、IP地址访问控制、故障恢复与容灾备份等。

3 系统配置要求

3.1 硬件要求

8G内存，200G硬盘空间。

3.2 操作系统

PC 端：Windows7、Windows8、Windows10、MacOS10.0 及以上

移动端：安卓 7.0 及以上、IOS8.0 及以上

3.3 软件配置

谷歌，火狐，IE等浏览器均可。
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3.4 网络要求

无特别要求，网络能支持访问微信页面即可。

4 使用过程

4.1 个人中心

操作指引：

服务大厅>个人信息

功能说明：

校友可以完善个人信息，包括姓名、常用联系方式等，系统可以自动生成“再

次审核”提醒管理员后台更新校友信息。

4.2 校友注册

操作指引：

服务大厅>校友注册

功能说明：
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初次使用服务大厅的校友，通过所填写的姓名、手机、邮箱、入离校年份、

就读专业、同学院同学等信息，来匹配校友数据库对校友身份进行验证。

4.3 热门活动

操作指引：

服务大厅>热门活动

功能说明：

显示正在进行的热门活动。
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4.4 发起活动

操作指引：

服务大厅>发起活动

功能说明：

校友可以发起个人活动或者圈子活动。活动发起人可以编辑活动具体信息。
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4.5 活动电子票

操作指引：

服务大厅>活动电子票

功能说明：

显示报名参加活动的电子票，校友可以基于电子票查询其参加活动的情况。

4.6 校友留言

操作指引：

服务大厅>校友留言

功能说明：

校友可对母校在线留言，经管理员后台审核通过后，即可显示。
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4.7 校友组织

操作指引：

服务大厅>校友组织

功能说明：

校友组织里包括学院校友会、地方校友会、根据去向分布的校友组织以及兴

趣组织。校友可以查找自己感兴趣的圈子申请加入。
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4.8 校友圈子

操作指引：

服务大厅>校友圈子

功能说明：

进入圈子页面。包括我的圈子、推荐圈子和热门圈子，校友可以查询和申请

加入圈子。
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4.9 校园导航

操作指引：

服务大厅>校园导航

功能说明：

引用了学校的 VR地图导航，校友可以使用此功能自助导航。
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4.10 纪念品中心

操作指引：

服务大厅>纪念品中心

功能说明：

引用学校的纪念品展示平台，校友可在纪念品中心查看感兴趣的物品。
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5 使用注意事项

无。
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